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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind schimbarea calificativului dupa acreditarea programului de studii universitare de licenta IFR —

CONTROLUL S| EXPERTIZA PRODUSELOR ALIMENTARE
Facultatea de Controlul si Expertiza Produselor Alimentare
Universitatea ,Bioterra” din Bucuresti

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistrata la Agentia Romand de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul
Superior, cu nr. 6889, din data de 29.06.2011, Universitatea ,Bioterra” din Bucuresti solicita
acreditarea programului de studii universitare de licenta CONTROLUL $I EXPERTIZA
PRODUSELOR ALIMENTARE, forma de invatamant IFR, din cadrul Facultatii de Controlul si
Expertiza Produselor Alimentare.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 6851 din data de 29.06.2011.

In sedinta din data de 27.10.2011, Consiliul ARACIS a hotdrat acreditarea, cu vizitd de
evaluare dupd 1 an, a programului de studii universitare de licenta CONTROLUL SI EXPERTIZA
PRODUSELOR ALIMENTARE, forma de invataméant IFR, din cadrul Facultatii de Controlul si
Expertiza Produselor Alimentare a Universitatii ,,Bioterra” din Bucuregti.

In urma acestei decizii, In conformitate cu prevederile ARACIS, Universitatea
,Bioterra” din Bucuresti, prin cererea inregistratad la Agentia Roméana de Asigurare a Calitatii
in Invatdmantul Superior, cu nr. 7585, din data de 30.09.2013, solicitd evaluarea dupa
obtinerea acreditarii programului de studii universitare de licentd CONTROLUL S$I EXPERTIZA
PRODUSELOR ALIMENTARE, forma de invatamant IFR, din cadrul Facultatii de Controlul si
Expertiza Produselor Alimentare.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 7589 din data de 30.09.2013.

Tn sedinta din data de 28.11.2013, Consiliul ARACIS a hotarat acordarea calificativului
.incredere limitata”, programului de studii universitare de licenta CONTROLUL $i EXPERTIZA
PRODUSELOR ALIMENTARE, forma de invatamant IFR, din cadrul Facultatii de Controlul i
Expertiza Produseior Alimentare a Universitatii ,Bicterra” din Bucuresti.

fn urma acestei decizii, in conformitate cu prevederile ARACIS, Universitatea
,Bioterra” din Bucuresti a depus Contestatia inregistrata la ARACIS cu nr. 35 din data de
09.01.2014.

In conformitate cu prevederile art. 13 (1) din Regulamentul de organizare si
functionare al ARACIS aprobat prin H.G. 1257/2005, Decizia nr. 12/10.07.2013, Pracedura de
contestatie pentru programe de studii si procedura de aplicare a Art. 34 din Lege_a'/nr. 87/2006
modificatd prin QUG nr. 75/2011 si Hotardrea Biroului Executiv al ARACIS! din data de
17.01.2014, a fost numita o Comisie de analiza a contestatiei. \

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, sta.\ﬁda_rdelor st
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de"e'y.pe'r;:
permanenti de specialitate pentru Tnvatdmant la Distant3 si Invatdmant cu Frecventa Redusa a
Consiliuluj ARACIS.

Raportul de evaluare a fost elaborat in conformitate cu prevederile Metodologiei de
evaluare gxternd (aprobatad prin HG nr. 1418/2006) si a Ghidului activitatilor de evaluare a

calitatii programelor de studii universitare si a institutiilor de invdtamant superior.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind schimbarea calificativului dupd acreditarea programului de studii universitare de licenta IFR —

CONTROLUL $I EXPERTIZA PRODUSELOR ALIMENTARE
Facultatea de Controlul si Expertiza Produselor Alimentare
Universitatea , Bioterra” din Bucuresti

» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

I. CERINTE NORMATIVE OBLIGATORII

Sunt indeplinite urmatoarele cerinte normative obligatorii:

I. CAPACITATEA INSTITUTIONALA
1. Managementul programelor de studii IFR se desfasoara in structuri institutionale

specializate, denumite Departamente IFR, a caror infiintare este aprobatd de Senatele

Universitare.
2. Departamentele IFR se organizeaza si functioneaza in baza unui Regulament

propriu aprobat de Senatele Universitare.

3. Departamentul colaboreaza cu facultatile sau alte departamente din cadrul
institutiei de invatamant superior, pentru desfasurarea programului IFR in ceea ce priveste
planurile de invatamant, programele analitice, cadrele didactice, baza materiala etc.

4. Departamentul IFR este condus de un director cu responsabilitati manageriale in
privinta intregului proces IFR desfasurat la nivelul institutiei de invatamant superior/ facultatii.

5. Departamentul IFR are un program de management al calitatii pentru mentinerea
obiectivelor programului IFR la cerintele criteriilor de acreditare elaborate de ARACIS (partial
indeplinit — evidentele aplicarii programelor de managementul calitatii cuprind partial
documentele precizate in proceduri).

6. Institutia de Iinvatamant organizatoare asigura
corespunzator dimensionat in cadrul Departamentelor pentru managementul programelor in
tehnologia IFR: relatii cu studentii, realizarea si livrarea materialelor IFR, promovarea
programelor etc.

7. in cadrul secretariatelor facultatilor de care apartin programele de studiu IFR, se
asigura personal administrativ pentru gestionarea actelor de studii si a situatiei scolare.

8. Departamentele IFR au incheiate conventii de colaborare sau contracte semnate
cu organizatii implicate in desfdsurarea programului IFR. Acestea includ cu claritate in textul-
lor obligatiile partilor si modul in care se vor folosi resursele materiale gi umane ale Aacestor
organizatii in desfasurarea programului IFR.

9. Departamentul IFR dispune de spatii adecvate pentru conducere, secretariat,
compartimentul financiar-contabil, compartimentul de pregatire si distributie a matﬁena!elor
didactice si de publicitate (pagina web, cataloage, prospecte, pliante etc.) St

10. Institutia de nvatdmant organizatoare a programului de studiu IFR asigura spatii
de invitdmant adecvate (sili de curs, de seminarii si laboratoare de specialitate). Aceste spatii
se regasesc in orarele afisate la facultati, pentru programele de studiu prin IFR.

11. Silile de predare/seminarizare dispun de echipamente tehnice de invatare,
predare si comunicare care faciliteaza activitatea cadrului didactic si receptivitatea fiecarui

personal administrativ

{
|

student. .
12. Bepartamentul IFR dispune de: mijloace de comunicatie (telefon, fax, e-mail,

servicii ISDN ‘etc.); resurse de invatamant specifice IFR, suporturi tutoriale, carti, tratate si

| cursuri univej’sitare de referinta necesare pregatirii individuale, ghiduri de studiu pentru

\. studenti si.péntru tutori, materiale publicitare etc.

) 137 Institutia care oferd programul de studiu prin IFR dispune, de un buget de venituri

si cheltuieli aferent programului aprobat de Senatul universitatii si documente privind
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
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costurile medii pe student, care asigura ca resursele financiare sunt garantate pentru
intreaga perioada de studiu, conform planurilor de invatamant aprobate.

14. Departamentul dispune de sisteme informatice pentru gestiunea admiterii la
forma IFR, evidenta evaluarii cunostintelor si a obligatiilor financiare ale studentilor.

15. Cuantumul taxei de studiu este aprobat de Senatul universitatii si cuprinde toate
costurile aferente cuantificate separat pentru fiecare componentd a programului de studiu

prin IFR.
16. Institutia care ofera programe de studiu IFR demonstreaza documentat ca

utilizeaza cel putin 25% din veniturile obtinute prin taxe pentru dezvoltarea bazei materiale
specifica programelor IFR.

17. Institutia de invd{amant superior care ofera programe de studiu IFR utilizeaza
politici echitabile de colectare si de rambursare partiald sau totala a taxelor.

Il. EFICACITATE EDUCATIONALE\

18. inscrierea si selectia candidatilor se realizeaza dupd metodologia de admitere
aprobati de Senatele universitare, conform reglementdrilor Ministerului Educatiei Nationale.

19. Tnmatricularea candidatilor admisi se face in baza unui contract de scolarizare
intre institutia de Invatdmant superior si candidat, care este semnat de ambele parti.

20. Continutul contractelor anuale de studii reglementeazd parcurgerea planurilor
anuale de invatamant in sistemul de credite transferabile, relevdnd echivalenta integrala cu
forma de invatdmant de zi.

21. Programele IFR pentru studii universitare de licenta sau masterat se organizeaza
pe baza planurilor de invdtamant aprobate de Senatele universitare pentru aceleasi programe
de studiu la invatamaéntul de zi.

22. Programarea disciplinelor in pianul de invatamant se va face corespunzator
duratei de scolarizare la zi.

23. Programele analitice pentru fiecare disciplind din planul de invatamant sunt
insotite de calendarui activitatilor.

Z4. Activitatile obligatorii (seminarii, laboratoare, lucrari practice, proiecte, etc.)
cuprind acelasi numar de ore si aceeasi tematica cu cele prevazute in planurile de invdtamant
de zi i se desfasoara pe parcursul semestrului in care sunt programate.

25. Pentru specializari care implica perfectionarea si confirmarea practica a pregatirii
profesiconale, planul de invatdamant include stagii de practica in unitati de profil.

26. Activitatile obligatorii sunt cuprinse in programa analitica si in calendarul
disciplinei, precizandu-se explicit perioadele in care acestea se efectueaza (sunt programele la
sfarsit de saptdmana, cu un total de 10-14 ore pe saptamana). B

27. Numarul de credite acordat disciplinelor si forma de verificare finala se rnem;m ca
in planurile de invatamant pentru forma de zi.

28. Disciplinele prevazute in planul de invatamant au acoperire cu materiale didactice
corespunzator concepute si realizate, pentru asigurarea unei pregatin eficiente prin studiu
individual, specific tehnologiei IFR (partial indeplinit).

29. Materiale didactice sunt distribuite studentilor in cadrul taxei de studii si ofera
acestora cunostintele fundamentale necesare parcurgerii tuturor activitatilor de tip seminar,
laborator, proiect, lucrari practice.

30. Distribuirea resurselor de invatare este asiguratd de catre institutia de invatamant
organizatoare pentru fiecare student, conform contractului incheiat la inceputul fiecarui an de
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studii. Acestea sunt insotite de programele analitice si orarul activititilor de seminar,
laborator, proiect, lucrari practice pe fiecare semestru.

31. Tn cazul utilizdrii tehnologiilor bazate pe Internet pentru transmiterea resurselor
de invatamant, se furnizeaza studentilor un ghid de norme etice privind folosirea acestora si a

modalitatii de acces la aceste resurse.

32. Sistemul de evaluare a cunostintelor in vederea promovarii disciplinelor si
acordarea creditelor include proceduri de evaluare continua si finala.

33. Procedurile de evaluare continua sunt asigurate in cadrul intalnirilor directe fata in
fata si au forme specifice stabilite de titularii de disciplina. Ponderea acestora in evaluarea
finald este precizeaza in programa analitica.

34. Evaluarea finald se realizeaza in sesiuni programate semestrial prin examene,
colocvii sau probe practice, desfasurate obligatoriu in prezenta coordonatorului de disciplina.

35. Perioada de examinare este inscrisa in calendarul disciplinelor si este adusa la
cunostinta studentilor la inceputul fiecarui semestru.

36. Materialele de studiu acopera subiectele prevdzute de programele analitice si sunt
astfel concepute pentru a asigura acumularea de cunostinte prin studiu individual (partial
indeplinit — materialele de studiu necesitd Tmbundtdtiri prin cresterea nivelului de
interactivitate, in special al continuturilor si organizarea acestora ca o succesiune de sarcini de

invatare).
37. Autorii resurselor de invatamant pentru IFR au calificarea necesara conceperii si

realizarii acestora.
38. Materialele de studiu prin IFR respectd normele privitoare la dreptul de autor si

protejarea acestuia.

IIl. MANAGEMENTUL CALITATII
39. Departamentul IFR are un program de management al calitatii prin care se

evalueazd periodic performantele profesionale ale cadrelor didactice implicate in programe de
studiu IFR (partial indeplinit).

40. Departamentul IFR are un program de management al calitatii prin care se asigura
monitorizarea activitatilor desfasurate la seminarii, laboratoare, proiecte, lucrari practic'e

(partial indeplinit). /
41. Departamentul IFR are un program de management al calitatii care prevede

imbun3tatirea si actualizarea periodicd a materialelor de studiu, pe baza eXperlen'gm

anterioare (partial indeplinit).
42. Departamentul IFR are un program de management al calitatii prin care se asugura

monitorizarea planurilor de invitdmant si a programelor analitice (partial indeplinit).
43. Coordonatorii de disciplind din cadrul programului de studiu IFR sunt cadre
didactice titulare cu norma de baza in institutia de invatdmant superior organizatoare si

indeplinesc conditiile legale similare celor de la forma de invatdmant de zi.
44. Programele analitice ale disciplinelor din planul de Tnvdtdmant IFR sunt elaborate

de coordonatorii de disciplina ( propusi de catedre sau departamente de profil) si nominalizati

de Departamentele IFR.
45. Cadrele didactice care desfisoara activitati de seminar, laborator, proiect, lucrari

practice indeplinesc conditiile legale similare celor de la forma de invatamant de zi.
46. Gradul de acoperire cu personal didactic care asigura activitati de seminar, proiect,

laborator etc. este adecvat, pentru fiecare disciplina din cadrul programului IFR.
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47. Materialele publicitare de promovare a programului de studiu !FR includ informatii
complete si corecte privind:

- tipul acestuia, precum si al diplomei obtinute la absolvire;

- antetul oficial al institutiei (nume, sigid, adres3, telefon) si informatii referitoare la
partenerii implicati in programul respectiv;

- materialele / serviciile incluse in taxele de studiu.

48. Materiale publicitare de promovare a programelor de studii IFR, afisate sau
inserate in diferite publicatii sau pe Internet, vor oferi date complete, corecte, netrunchiate in
ceea ce priveste institutia, personalu! de care dispune si serviciile cferite.

49. Materialele publicitare evidentiaza stadiul autorizdrii sau acreditarii programului

de studiu IFR.

Il. STANDARDE SI INDICATORI DE PERFORMANTA

Sunt indeplinite urmdtoarele Standarde si urmdtorii Indicatori de performanta:

1. CAPACITATEA INSTITUTIONALA

e  Principalele responsabilitati ale Departamentelor IFR sunt:

- asigurd accesul tuturor studentilor inscrisi intr-un program de studiu prin IFR la
toate servicile de suport: asistentd la inscriere, consiliere profesionald, asistentd
educationald, distribuirea resurselor de invdtdmant, acces la mijloace de comunicatie,
examinare corect si asigurarea inregistrariior privind rezultatele obtinute.

- asigurd un sistem adecvat de rezolvare operativé a sesizdrilor si solicitariior
studentilor inscrisi la IFR.

- asigura informarea adecvata si corecta a studentilor privind programele de studiu
oferite si tipul de diplome obtinute ia absolvire, cerintele de inscriere si serviciile oferite,
taxele de studiu si costurile suplimentare, tehnologiile educationale si de comunicatii
utilizate, procedeele de examinare.

- asigurd derularea in conditii optime a contractelor de parteneriat privind:
desfasurarea procesului educational IFR, producerea de resurse de mvatamant specifice,
utilizarea resurselor de invatamant si tehnologii de comunicatie etc. /

- intocmesc state de functii adecvate programelor de studii dedicate mvatamantulun
cu frecventd redusa, aprobate de Senatul universitar. :

- normeaza si confirm3 activitatile prestate in cadrul programului IFR.

- asigurd ca bazele de date privind toate activitatile studentilor sunt confidentiale,
permanent actualizate, stocate in conditii de siguranta, garantate si protejate impotriva
actelor de vandalism, furtului sau modificarilor neautorizate.

o Departamentul IFR are un regulament de functionare interna care respecta
reglementarile legale in vigoare este transparent si nu limiteaza drepturile la informare.

e Departamentul IFR este condus de un director cu responsabilitati manageriale
privind intregul proces IFR desfasurat la nivelul institutiei de invatamant superior / facultatii.

e Pentru derularea programelor de studiu prin IFR, conform legislatiei in vigoare,
Departamentele IFR pot avea conventii sau contracte de colaborare cu organizatii similare
implicate in desfasurarea unor programe IFR.

e Departamentul IFR dispune de conventii de colaborare pentru dezvoltarea de
programe de studiu comune prin tehnologii IFR, cu parteneri acreditati din spatiul european.
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* Logistica materiald si informationald a Departamentelor IFR: spatii adecvate
pentru conducere, secretariat, compartimentul financiar-contabil, compartimentul de
pregatire si distributie a materialelor didactice (manuale, chestionare, CD-uri, casete video si
audio etc.) si de publicitate (pagina web, cataloage, prospecte, pliante etc.); spatii de
invatamant adecvate (sali de curs, de seminarii si laboratoare de specialitate); mijloace de
comunicatie (telefon, fax, e-mail, servicii Internet etc.); echipamente hardware pentru
pregatirea materialelor didactice si de publicitate in format multimedia (calculatoare,
aparatura audio, video si foto, copiatoare etc.), precum si programe si software adecvate;
retele de calculatoare conectate la INTERNET, prin intermediul unui furnizor de servicii
specializate; echipamente audio-video pentru prezentarea materialelor didactice in format
multimedia (retroproiectoare, videoproiectoare, televizoare, videorecordere, casetofoane
etc.); resurse de invatamant specifice IFR, suporturi pentru desfasurarea activitatilor de
laborator proiect, seminar, carti, tratate si cursuri universitare de referinta necesare pregatirii
individuale, ghiduri de studiu pentru studenti, materiale publicitare etc.

e Institutia demonstreazad ca dispune de surse de finantare si de resurse financiare
suficiente, pe termen scurt si in perspectiva (pentru minimum un ciclu de studiu), pe care le
aloca pentru a realiza in mod adecvat misiunea si obiectivele pe care si le-a fixat.

e Institutia care oferd programe de studiu prin IFR demonstreaza ca dispune de un
plan financiar prin care sunt asigurate resurse financiare necesare desfasurdrii tuturor
activitdtilor IFR, pentru intreaga perioadd de studiu, conform planurilor de invatamant

aprobate.
e Resursele financiare vor oferi tuturor studentilor inmatriculati intr-un program de

studiu IFR o perspectiva rezonabild de a putea finaliza studiile incepute.

e Planurile financiare vor contine asigurari adecvate pentru a acoperi toate
responsabilitdtile institutiei citre studenti sau parteneri, precum si procedee specifice de
recuperare a datoriilor.

e Politicile financiare ale institutiei vor exprima clar modul in care veniturile si
cheltuielile asociate fiecirei activitati de pregatire, desfasurare si finalizare a programelor de
invatdmant IFR vor fi impdrtite intre institutia de invatamant, partenerii acesteia si stpdenti
precum si modul in care acestea variaza in functie de numarul de studenti mmatrlcula;i in

programul de studiu ji:
e Taxa de studiu reprezintd contravaloarea tuturor serviciilor oferite studentulw de

citre institutia de invitdmant superior in cadrul programelor de studiu IFR. Taxa de studiu
cuprinde o serie de costuri, cuantificate separat pentru fiecare componenta a programulw de
studiu dup3 cum urmeazé: costuri de inmatriculare; costul materialelor didactice (manuale de
studiu, ghiduri, caiete de lucrdri, etc.) puse la dispozitia studentului; costul pachetelor
software, casete video / audio, CD-uri etc. puse la dispozitia studentului; costuri de utilizare a
unor echipamente specifice necesare desfasurarii procesului de pregatire; costul serviciilor
educationale si administrative; costuri de utilizare a unor servicii educationale oferite de terti
si care fac parte integranta din procesul de instruire; costuri pentru asigurarea accesului prin
diferite mijloace IT la baza materiala de care dispune institutia si partenerii acesteia; costuri
de examinare, conform reglementérilor interne; cheltuieli de regie; cheltuieli de dezvoltare;

alte cheltuieli.
Taxa de studiu, aprobatd de Senatul Universitatii va fi specificata in contractul de

scolarizare si poate fi reactualizata anual.
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° Institutia care ofera programe de studiu IFR va demonstra documentat ca
utilizeaza cel putin 25% din veniturile obtinute prin taxe pentru dezvoltarea bazei materiale.

e Fiecare institutie care ofera programe de studiu prin IFR va face publica conditiile
si procedura de returnare a taxelor de studiu achitate de studenti in cazul in care acestia decid
sa isi anuleze inmatricularea. Rambursarea se va face in maximum 30 de zile de la
inregistrarea cererii de anulare a inmatriculdrii. Criteriile de rambursare partiala sau totala a
taxelor de studiu fac parte integranta din contractul de scolarizare semnat intre institutie si
student.

o Toate procedurile referitoare la taxele de studiu si rambursarea partiala sau totala
a acestora se vor aplica unitar si echitabil de cdtre toti partenerii cu care institutia de
invatamant are semnate acorduri de parteneriat.

2. EFICACITATEA EDUCAT!ONALA
» Tnscrierea si selectia candidatilor se realizeaza dupd metodologia de admitere

aprobat3 de Senatele universitare, conform reglementarilor Ministerului Educatiei Nationale.

e Sesiunile de admitere la programele de studiu prin IFR se pot desfagura simultan
cu forma de invatamant zi si/sau independent de aceasta.

e Pentru inmatricularea candidatilor admisi este obligatorie realizarea unui contract
de scolarizare intre institutia de invatdmant superior si candidat, care va fi semnat de ambele
parti. O copie a acestuia va fi inmanata candidatului.

e Contractul de scolarizare va specifica cu exactitate specializarea, durata studiilor,
diploma obtinuta la absolvire, serviciile oferite, facilitatile si toate obligatiile de care institutia
de invatamant este rdspunzatoare, drepturile si obligatiile financiare si de studiu ale
candidatului, obligativitatea asigurarii materialelor necesare instruirii individuale, conditiile de
retragere si rambursare a taxelor de studiu. In baza acestui contract, candidatul este
inmatricuiat ca student platitor de taxe la facultatea la care a fost admis.

e Continutul contractelor anuale de studii, se actualizeaza anual, si reglementeaza
parcurgerea planurilor anuale de invatdmant in sistemul de credite transferabile.

¢ Programele IFR pentru studii universitare de licentd si masterat se organizeaza pe
baza planurilor de invdtdmant aprobate pentru aceleasi programe de studiu de [a forma de
invatamantul de zi.

e 1n cadrul fiecirei discipiine sunt cuantificate urmatoarele tipuri de activitdti: de
seminar (S) si de evaluare pe parcurs, activitati aplicative (L,P) - laborator, proiect, practica si
alte activitati fata in fata.

o Activitatile fatd in fata - seminar, laborator, proiect si lucrari practice, cuprind
acelasi numar de ore cu cel prevazut in planurile de invatamant de zi si se desfasura pe
parcursul semestrului in care sunt programate.

e  Activitatile obligatorii de seminar, lucrari de laborator, proiecte, lucrdri practice
etc., sunt programate la sfarsit de saptamana cu un total de 10-14 ore pe saptamana.

e Numarul de credite acordat disciplinelor si forma de verificare finala se mentin ca
in planurile de invatamant pentru forma de zi.

e Programele analitice ale disciplinelor din planul de invdtamant sunt, din punct de
vedere cantitativ si calitativ, la fel cu cele din invdtdmantul de zi, cuprinzand obiectivele,
continutul de bazd, bibliografia necesara si modul de evaluare (partial indeplinit — programele
analitice nu contin descriptorii activitatilor aplicative - S,L, P).

e Programele analitice sunt insotite de calendarul activitatilor obligatorii ale

disciplinei, precizandu-se explicit datele la care acestea se efectueaza.
8/13



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind schimbarea calificativului dupd acreditarea programului de studii universitare de licenta IFR -

CONTROLUL SI EXPERTIZA PRODUSELOR ALIMENTARE
Facultatea de Controlul i Expertiza Produselor Alimentare
Universitatea , Bioterra” din Bucuresti

e QOrele de curs de la forma de invdtamant de zi sunt coripensate prin studiu
individual (SI) facilitat de resursele de invatamant oferite fiecarui student in cadrul taxei de
studii.

e Toate disciplinele prevazute in planul de invatamant au acoperire cu materiale
tiparite si elaborate in forme specifice studiului individual (partial indeplinit).

e Fiecare material de studiu include informatiile de baza, structurate conform
programelor analitice, elemente aplicative pentru clarificarea si consolidarea cunogstintelor,
teste de autoevaluare, recomandari bibliografice si teme de control (partial indeplinit).

e Materialele didactice vor fi prezentate pe suporturi tiparite, sub forma compacta
sau modulard, suporturi magnetice audio-video, sisteme de invatamant on-line, CD-ROM sau
vor fi realizate pe pagini web, care sa integreze, prin facilitdtile oferite de retelele de
calculatoare, accesarea la distanta a continutului informational.

e Resursele de invatamant sunt realizate corespunzétor scopului pentru care au fost
dezvoltate, multiplicate vizibil, legate corespunzdtor si prezentate intr-o forma atractiva.
Prezentarea lor se face intr-o manierd unitard pentru intregul program de studiu IFR (partial
indeplinit).

e Distribuirea resurselor de invatare este asigurata de catre institutia de invatamant
organizatoare pentru fiecare student, conform contractului incheiat la inceputul fiecarui an de
studii. Acestea vor fi insotite de programele analitice si orarul activitatilor de seminar,

laborator, proiect, lucrari practice pe fiecare semestru.
e Pentru disciplinele care solicitd suplimentar consultarea unor titluri de referinta —

cursuri universitare, manuale, tratate etc. —institutia organizatoare dispune de conditii pentru
a asigura tuturor studentilor conditii de documentare prin biblioteciie proprii sau prin
punctele de documentare organizate in filiale.

e Activitatile de laborator, lucrari practice si proiect sunt obligatorii si se desfdsoara
conform numirului de ore prevazut in planurile de la forma de invatamant de zi.

e Activititile de laborator, seminar, proiect sau lucrari practice se efectueaza la

sediul institutiei organizatoare sau in cadrul filialelor autorizate / acreditate.
e Pentru specializari care implicd perfectionarea si confirmarea practlca 2 pregatrrn

profesionale, planul de invatdmant prevede stagii de practica in unitati de profll
e Sistemul de evaluare a cunostintelor pentru promovarea dlSClpImelor si acordarea |

creditelor include proceduri de evaluare continua si finala.
e  Procedurile de evaluare continud sunt asigurate in cadrul |nta|n|nior directe fata in

fat3 si au forme specifice stabilite de titularii de disciplind. Ponderea acestora iri-evaluarea

final3 se stabileste de catre titularul de disciplind si se precizeaza in programa analitica.
e Evaluarea final3 se realizeaza in sesiuni programate semestrial, prin examene,

colocvii sau probe practice, desfisurate obligatoriu in prezenta titularului de disciplina.
Perioada de examinare se inscrie in calendarul disciplinelor si se aduce la

cunostinta studentilor la inceputul fiecarui semestru.
e Caracterul general al resurselor de invdtare pentru pregatirea individualad este de

sintez3, accentudnd asupra principiilor fundamentale si articuldrii acestora cu realitatea

concreta (partial indeplinit).
o Dimensionarea unitatilor de invatare (module) se face in functie de capacitatea de

concentrare in studiu individual si nu mobilizeazd atentia continua a studentilor mai mult de

doua-trei ore (partial indeplinit).
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e Forma de prezentare a materialelor didac*ice trebuie 53 fie sugestiva si sa ajute Ia
insusirea sistematicd a cunostintelor continute in modulele de studiu (partial indeplinit).

o Resursele de invatdmant destinate procesului de pregatire individuala sunt
proiectate: corespunzitor obiectivelor declarate in programa analitica; sa contina o
prezentare preliminara a rezultatelor asteptate si a competentelor dobandite prin insusirea
continutului; continutul materialului didactic este subdivizat in module, lectii si unitati de
studiu care faciliteaza invitarea graduald si structuratd; sd contina indicarea timpului mediu
necesar pentru asimilarea fiecarui modul, cu precizarea ritmului recomandat de studiu;
subiectele tratate si fie prezentate secvential, fiecare modul fiind constituit pe baza celor
prezentate anterior si cu referire la acestea; sd utilizeze o gama larga de procedee care
faciliteaza retinerea faptelor esentiale: rezumate, concluzii, exemple ilustrative etc.; sd includa
cu regularitate teste de autocontrol; sd contina instructiuni clare pentru a ghida studentul
cum s3 parcurga resursa de invdtdmant prezentata (partial indeplinit — materialele de studiu
necesitd imbunatatiri prin cresterea nivelului de interactivitate, in special al continuturilor si
organizarea acestora ca o succesiune de sarcini de invatare)..

3. MANAGEMENTUL CALITATII
»  Prezentarea elementelor concrete de managementul calitdtii utilizat in programul

de studiu IFR: procedura de evaluare a performantelor profesionaie ale cadreior didactice
implicate in programe de studiu IFR; procedura de monitorizare a planurilor de nvatdmant
IFR; procedura de reactualizare periodica a programelor analitice si materialelor de studiu, pe
baza experientei anterioare; procedurile de monitorizare a activitatilor desfasurate la
seminarii, laboratoare, proiecte, lucrari practice; modul de asigurare a calitatii in cazul
asocierii cu alte structuri, conform legii (partiol indeplinit — evidentele aplicdrii programelor
de managementul calitdtii cuprind partial documentele precizate in proceduri).

°  Personalul didactic implicat in activitatiie IFR din institutiile de invatamant superior
este format din titulari de disciplind si personal care desfdsoard activita{i de seminar,
laborator, proiect, lucrari practice.

o Titularii de disciplina din cadrul unui program de studiu IFR sunt cadre didactice cu
norma de bazd in institufia de invatamant superior organizatoare i indeplinesc aceleasi
standarde ca la forma de invatamant de zi.

e Titularul de disciplind elaboreaza programa analitica si coordoneaza echipa care
elaboreazid materialele didactice (manuale de studiu, ghiduri, lucrdri de laborator, culegeri
tematice, pagini web, sisteme expert, materiale multimedia etc.) in formatul specific
activitatilor IFR.

e Cadrele didactice care desfisoara activitti de seminar, laborator, proiect, lucrari
practice sunt titulare sau asociate, in conditiile legii.

e Materialele publicitare de promovare a programelor de studiu IFR vor include clar:

- tipul acestora, precum si al diplomelor obtinute la absolvire;

- antetul oficial al institutiei (nume, sigl3, adresd, telefon) si informatii referitoare la
partenerii implicati in programele respective;

- materialele si serviciile incluse in taxele de studiu (nu se vor utiliza cuvintele
,gratuit” pentru servicii care sunt incluse in contractul de scolarizare, respectiv ,garantat”
pentru actiuni care nu sunt cuprinse in contractul de scolarizare).
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-‘Observatii:

- Se recomanda aplicarea sistematica si completd a procedurilor de asigurare a
calitatii IFR.

Se recomand3 pregatirea la un nivel superior a cadrelor didactice in tehnologia IFR
si instruirea personalului de conducere in administrarea sistemului IFR.

Se recomand3 imbunatitirea materialelor de studiu IFR prin cresterea nivelului de
interactivitate, in special al continuturilor si organizarea acestora ca o succesiune

de sarcini de invatare.

» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate pentru Invatamant la
Distant3 si Tnvatdmant cu Frecventd Redusd, adoptatd in sedinta din data de 28.11.2013 a
fost: acordarea calificativului ,incredere” cu mentinerea acreditdrii programului de studii
universitare de licentd CONTROLUL $I EXPERTIZA PRODUSELOR ALIMENTARE, pentru forma
de invatamant IFR, cu 240 de credite si cu o capacitate de scolarizare in primul an de studiu de
100 de studenti, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului de evaluare al Comisiei si
Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 1135 din 28.11.2013.

» PROPUNEREA COMISIEI DE SOLUTIONARE A CONTESTATIEI

Pe baza ansamblului documentelor analizate, Comisia de solutionare a contestatiei, in
unanimitate, constatd urmatoarele:

1. Procesul de evaluare s-a desfasurat conform prevederilor Metodologiei i Ghidului
activitatilor de evaluare ale ARACIS.

2. Capacitate institutionald. Raportul Consiliului ARACIS reflecta/ exrstenta unul
program de Management al calitatii al Departamentului IDIFR, ca J,parte integranta
a sistemului de managementul calitatii al Universitatii ,,BIOTERRA” Acest program
existd, dar nu existd dovezi complete ale aplicarii lui (proceduhie 5i anexele
aferente acestui program nu sunt integral aplicate).

3. Eficacitate educationald. Fisa vizitei precizeaza cd la vizitd s-a validat acoperirea
tuturor disciplinelor din planul de invdtamant cu materiale didactice. Cu toate

acestea, materialele didactice nu sunt elaborate complet in tehnologie specifica ID-
IFR, ci contin doar anumite elemente ce definesc un material didactic pentru
aceasti form3 de invitimant, lipsind accentul pe interactivitate si studiu

individual.

4, Managementul calitatii.
evaluatori conform cireia, aplicarea procedurilor nu_rezultd din Raportul de

Autoevaluare, dar ca, la vizitd, au fost prezentate dovezi de aplicare pentru unele

Fisa vizitei contine precizarea comisiei de experti
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aspecte vizate de aceste proceduri (de ex. numadr irelevant de discipline evaluate —
4; evaluari ale materialelor didactice doar de catre studenti fara aplicarea etapelor
procedurilor specifice, etc.). In_consecintd, argumentatia contestatiei este

nefondata.
Comisia de solutionare a contestatiei a constatat ca principalele argumente aduse de

catre Universitatea ,BIOTERRA” in sustinerea contestatiei, se bazeaza pe documente
prezentate la vizitd, nu in Raportul de Autoevaluare, in ciuda faptului ca vizita a fost ca urmare
a unui aviz cu calificativ de ,incredere limitatd” dat anterior programului de studiu
,CONTROLUL SI EXPERTIZA PRODUSELOR ALIMENTARE” - IFR. De asemenea, comisia de
solutionare a contestatiei precizeaza faptul ca fisele vizitei contin aspectele existente in
Raportul de Autoevaluare, fara precizarea diferentelor fata de Standardele ID-IFR, din aceasta
cauza, Comisia de solutionare a contestatiei a apreciat ca sunt indeplinite doar partial aceste

cernte.

Comisia de solutionare a contestatiei a constatat ca, din analiza tuturor documentelor
puse la dispozitia ei, Consiliul ARACIS a respectat toate procedurile existente prevazute de
normele in vigoare.

in concluzie, Comisia de solutionare a contestatiei propune mentinerea calificativului
de incredere limitatd si propunerea de mentinerea acreditdrii, cu vizitda peste 1 an a
programului de studii universitare de licenta ,CONTROLUL Sl EXPERTIZA PRODUSELOR
ALIMENTARE” — invatdmént cu frecventd redusd din cadrul Universitatii ,,BIOTERRA” din

Bucuresti.

» EVALUAREA IN CONSILIU Sl
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evalvare s-a desfagurat conform
prevederiior Metodologiei de evaluare externa si a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institugiilor de invatamant superior. |

Din analiza Raportuiui de autoevaluare, pe baza Rapoeartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul
Superior a constatat ca:

Programul de studii universitare de licenfa CONTROLUL $I EXPERTIZA PRODUSELOR
ALIMENTARE, forma de invdatamdnt IFR, satisface partial cerintele normative obligatorii,
standardele si indicatorii de performanta si standardele specifice.
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> AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

In Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calititii in Tnvatdmantul Superior, elaborat
si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, se propune:
= MENTINEREA ACREDITARII programului de studii universitare de licentd
CONTROLUL $I EXPERTIZA PRODUSELOR ALIMENTARE, cu vizita de evaluare
peste 1 an;

domeniul de licenta — Ingineria produselor alimentare;

din cadrul Facultatii de Controlul si Expertiza Produselor Alimentare;
Universitatea , Bioterra” din Bucuresti;

forma de invatamant IFR;

N A

numar de credite — 240;

— capacitatea de scolarizare in primul an de studiu: 100 de studenti.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvatdmantul Superior si solutia
propus3 au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 20.02.2014.

e

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS o Sl ) .
{’ _'. i 1
b
! Vi | R Y S —

Prof. univ. dr. lordan PETRESCU

Presedinte Interimar

Director Departament de Prof. univ. dr. lon POPA !
acreditare si evaluare /
externa

Secretar general Prof. univ. dr. Vasilica STAN i

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei Nationale in vederea elabordrii

Hotdrdrii de Guvern si Universitdtii ,,Bioterra” din Bucuresti.

Bucuresti, februarie, 2014 IP/DS

PO07 /1135 284 M A
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